[bookmark: _GoBack]ЦНАП 2020: головні питання у сфері покращення якості надання адмінпослуг населенню
Проаналізувавши досвід співпраці з понад 1000 органів місцевого самоврядування протягом 2017-2019 років, експерти Програми «U-LEAD з Європою» сформулювали у стратегічній полісі записці рекомендації щодо державної політики із загальних питань створення та діяльності ЦНАП у 2020 році.

А ви погоджуєтеся з обраними напрямками вдосконалення надання адмінпослуг? Які питання вважаєте першочерговими?

Повний текст записки за посиланням: https://bit.ly/2QYdazK
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